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ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ
รายงานผลการด าเนินงานตามแผน

(รอบ 9 เดือน)

1. การพัฒนาบุคลากร 1. การเสริมสร้างค่านิยม 1.1 ร้อยละของคณะ/ส่วนงาน 100 1. รองอธิการบดี

เพ่ือเสริมสร้างค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กร ท่ีจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมค่านิยม ฝ่ายบริหาร

และวัฒนธรรมท่ีดี เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วม การรับรู้ องค์กร/พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ 2. คณบดี/หัวหน้า

ของมหาวิทยาลัย และความเข้าใจเพ่ือน าไปสู่ ของบุคลากร (ปฐมนิเทศ/ ส่วนงาน

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม หลักสูตรอบรมผู้บริหาร/

และสามารถขับเคล่ือนองค์กร สัมมนาคณะ)

ไปสู่ความส าเร็จอย่างย่ังยืน (คณะ/ส่วนงานละหน่ึงโครงการ/

กิจกรรม) 

2. การเสริมสร้างความผูกพัน 2.1 Net Promotor Score 40 1. รองอธิการบดี รายงานผลระดับมหาวิทยาลัย

ของบุคลากร ฝ่ายบริหาร

2. ผู้ช่วยอธิการบดี

ฝ่ายประกันฯ

2.2 ค่าเฉล่ียความผูกพันต่อองค์กร 4 1. รองอธิการบดี รายงานผลระดับมหาวิทยาลัย

(ตามโครงการมหาวิทยาลัยแห่ง ฝ่ายบริหาร

ความสุขสู่องค์กรสุขภาวะท่ีย่ังยืน)

2.3 ร้อยละการลาออกของบุคลากร <2 1. รองอธิการบดี รายงานผลระดับมหาวิทยาลัย

ช่วงอายุงานน้อยกว่า 5 ปี ฝ่ายบริหาร

แบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยศิลปากร

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 9 เดือน)

การจัดการประชุมคณะฯ เพ่ือทบทวนและท าเข้าใจ

วิสัยทัศน์ ค่านิยมองค์กร สมรรถนะหลักของคณะฯ เม่ือ

วันท่ี 1, 8, และ 15 ธันวาคม 2564 การจัดในรูปแบบ

ออนไลน์ เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาด 

COVID-19 ผ่านโปรแกรม Zoom และ Team 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเป็นบุคลากรประจ าคณะฯ ร้อยละ 

100 ผลประเมินการรับรู้มากกว่าร้อยละ 85

หน้า 1



ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ
รายงานผลการด าเนินงานตามแผน

(รอบ 9 เดือน)

2.4 อัตราการลาออกของบุคลากร <8 1. รองอธิการบดี รายงานผลระดับมหาวิทยาลัย

ใหม่ อายุงานไม่เกิน 1 ปี ฝ่ายบริหาร

2.5 ความพึงพอใจของบุคลากร 3.51 1. รองอธิการบดี รายงานผลระดับมหาวิทยาลัย

ในด้านต่าง ๆ เช่น สภาพแวดล้อม ฝ่ายบริหาร

ในการท างาน สวัสดิการ/สุขภาพ 2. ผู้ช่วยอธิการบดี

ความปลอดภัย ส่ิงอ านวย ฝ่ายประกันฯ

ความสะดวก

2. การพัฒนาบุคลากร 3. การพัฒนาผู้บริหารและ 3.1 จ านวนโครงการ/กิจกรรม 1 1. รองอธิการบดี รายงานผลระดับมหาวิทยาลัย

เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ ผู้มีศักยภาพสูง เพ่ือเสริมสร้าง พัฒนาผู้บริหารระดับสูง ฝ่ายบริหาร

ทรัพยากรบุคคลและ ศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะ (กลุ่มบริหารวิชาการ : อธิการบดี 2. รองอธิการบดี

องค์กร ด้านการบริหารจัดการ รองอธิการบดี คณบดี และหัวหน้า ฝ่ายวิชาการ

ส่วนงาน) และผู้มีศักยภาพสูง 3. ผู้ช่วยอธิการบดี

ฝ่ายประกันฯ

3.2 จ านวนโครงการพัฒนาผู้บริหาร 1 1. รองอธิการบดี รายงานผลระดับมหาวิทยาลัย

ระดับกลาง/กลุ่มอ านวยการ ฝ่ายบริหาร

และผู้มีศักยภาพสูง (ผู้ช่วยอธิการบดี 2. คณบดี/หัวหน้า

รองคณบดี หัวหน้าภาควิชา ส่วนงาน

ผู้ช่วยคณบดี หรือเทียบเท่า 

ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกอง

เลขานุการคณะ หรือเทียบเท่า) 

3.3 ร้อยละของผู้บริหารท่ีได้รับ 80 1. รองอธิการบดี รายงานผลระดับมหาวิทยาลัย

การพัฒนาด้านทักษะต่าง ๆ เช่น ฝ่ายบริหาร
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critical thinking, การวางแผน 2. รองอธิการบดี

กลยุทธ์, EdPEx/TQA (วปส.4 ก.2) ฝ่ายวิชาการ

3.3.1 ร้อยละของผู้บริหารท่ีได้รับ 80 3. ผู้ช่วยอธิการบดี 3.3.1 จ านวนผู้บริหารท่ีได้รับการอบรม TQA

การอบรม EdPEx/TQA ฝ่ายประกันฯ
9 คน (ผู้บริหารท่ีเคยอบรม ได้แก่ อ.ดร.ภวพล/ผศ.ดร.

ธนวดี/อ.ดร.พิรวิทย์/อ.ดร.กฤษณะ/ผศ.ดร.ดาวรุ่ง/ผศ.

ดร.จันทร์จิรา ผู้บริหารชุดปัจจุบันท่ีเคยอบรม ได้แก่ 

TQA อ.ดร.วัชราภรณ์/ผศ.ดร.สุภาวดี/ผศ.ดร.อรอุมา

3.3.1 จ านวนผู้บริหารท่ีได้รับการอบรม EdPEx

8 คน (ผู้บริหารท่ีเคยอบรม ได้แก่ อ.ดร.ภวพล/ผศ.ดร.

ธนวดี/ผศ.ดร.จันทร์จิรา ผู้บริหารชุดปัจจุบันท่ีเคยอบรม

 EdPEx ได้แก่ อ.ดร.วัชราภรณ์/ผศ.ดร.สุภาวดี/ผศ.ดร.

อรอุมา/ผศ.ดร.รัชษาวรรณ/ผศ.ดร.อรรถพล)

3.3.2 จ านวนผู้บริหารท่ีได้รับ การอบรม

 TQA Assessor/ EdPEx Assessor

40 3.3.2 จ านวนผู้บริหารท่ีเคยได้รับ การอบรม TQA 

Assessor จ านวน 5 คน ได้แก่ อ.ดร.ภวพล/อ.ดร.วัชรา

ภรณ์/ผศ.ดร.สุภาวดี/ผศ.ดร.ธนวดี/อ.ดร.กฤษณะ/อ.

ดร.พิรวิทย์ และ ผู้บริหารท่ีเคยได้รับการอบรม EdPEx 

Assessor ท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัย 4 คน ได้แก่ อ.ดร.ภว

พล/อ.ดร.วัชราภรณ์/ผศ.ดร.สุภาวดี/ผศ.ดร.ธนวดี
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3.3.3 ร้อยละของผู้บริหารท่ีเข้ารับการ

อบรม PDPA

80 3.3.3 ร้อยละผู้บริหารท่ีเข้ารับการอบรม PDPA คิดเป็น

ร้อยละ 50 (อบรม 3 คน จากผู้บริหาร 6 คน)

3.3.4 ร้อยละของผู้บริหารท่ีเข้ารับการ

อบรมด้านอ่ืน ๆ ท่ีจ าเป็น

80 3.3.4 ร้อยละผู้บริหารท่ีเข้ารับการอบรมด้านอ่ืนๆ ท่ี

จ าเป็น = ร้อยละ 100

4. พัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 4.1 ร้อยละอาจารย์ท่ีสามารถ 80 1. รองอธิการบดี 1. จ านวนบุคลากรสายวิชาการท่ีได้รับ

ให้มีสมรรถนะอาจารย์มืออาชีพ น าองค์ความรู้จากการอบรม/ ฝ่ายวิชาการ การพัฒนาและน าความรู้ไปพัฒนางาน 49 คน

ท้ังด้านการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาตนเองไปต่อยอดน าไป 2. ผู้ช่วยอธิการบดี 2. จ านวนบุคลากรสายวิชาการท้ังหมด 49 คน

และการท าผลงานทางวิชาการ พัฒนางาน/พัฒนาการประกอบ ฝ่ายวิชาการ (ลาศึกษาต่อ 4 คน รวมลาศึกษาต่อ 53 คน)

และมีสรรถนะสอดคล้องตาม อาชีพของตนเอง  (วปส.1 ก1) 3. คณบดี/หัวหน้า 3. คิดเป็นร้อยละ 100

สมรรถนะหลักของมหาวิทยาลัย 4.2 ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการ 80 ส่วนงาน รายงานผลระดับมหาวิทยาลัย

ท่ีได้รับการพัฒนาและมีทักษะต่างๆ 4. ผอ.ศูนย์นวัตกรรม

เช่น CREATIVE, online teaching การศึกษาฯ

skill, working adult teaching 5. ผอ.ศูนย์บริหาร

(วปส.4 ก.2) จัดการวิชาศึกษา

4.2.1 จ านวนอาจารย์ท่ีเข้าอบรม 200 ท่ัวไปฯ โปรดกรอกข้อมูลในตารางท่ี 2 ดังแนบท้าย

อาจารย์มืออาชีพ (SU-PSF)

4.2.2 ความพึงพอใจของนักศึกษา 3.51 ศูนย์นวัตกรรมการศึกษาฯ และศูนย์บริหาร

ต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ จัดการวิชาศึกษาท่ัวไปฯ รายงานผลในภาพรวม

ระดับมหาวิทยาลัย

4.2.3 ร้อยละอาจารย์ท่ีผ่าน 50 โปรดกรอกข้อมูลในตารางท่ี 2 ดังแนบท้าย

การอบรม OBE และ AUN-QA ร้อยละ 97.96 (48 คน)

4.2.4 จ านวนอาจารย์ท่ีได้ 50 โปรดกรอกข้อมูลในตารางท่ี 2 ดังแนบท้าย

ข้ึนทะเบียนเป็นผู้ประเมิน AUN-QA ข้อมูลจากกองประกันคุณภาพการศึกษา
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Assessor

4.2.5 จ านวนอาจารย์เข้ารับ 30 โปรดกรอกข้อมูลในตารางท่ี 2 ดังแนบท้าย

การอบรมฝึกอบรมการประเมินผล 27 คน

ROI หรือ SROI ของโครงการ 

(2 คน / คณะ) 

5. พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 5.1 จ านวนโครงการพัฒนาบุคลากร 5 1. รองอธิการบดี

ให้มีศักยภาพ ทักษะ และ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ ทักษะ ฝ่ายบริหาร

สมรรถนะ สอดคล้องตาม และสมรรถนะของบุคลากร สาย

สนับสนุน (เช่น ด้านกฎหมาย  การเงิน 

ภาษา การวิเคราะห์งาน  การให้บริการ 

เป็นต้น)

2. คณบดี/หัวหน้าส่วน

งาน

ต าแหน่งงานและสมรรถนะหลัก

ของมหาวิทยาลัย ตลอดจน

พร้อมรับการเปล่ียนแปลง

5.2 ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุน 60 1. จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้รับ

ท่ีได้รับการพัฒนาทักษะต่าง ๆ การพัฒนาทักษะต่าง ๆ  16 คน

เพ่ือให้เกิด multiple skill 2. จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด 16 คน

ในการท างาน หรือมีสมรรถนะ 3. คิดเป็นร้อยละ 100

สอดคล้องตามต าแหน่งงาน

2. โครงการอบรมการใช้งาน Microsoft 365 ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ วันท่ี 23 มิถุนายน 2565 อบรมแบบ

ออนไลน์ จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมโครงการ

 16 คน ผลประเมินโครงการ มากกว่าร้อยละ 80

1. โครงการอบรมการส ารองข้อมูลและย้ายข้อมูลทาง

ระบบออนไลน์เพ่ือการจัดการข้อมูลในยุคดิจิทัลได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ  วันท่ี 23 พฤษภาคม 2565 อบรมแบบ

ออนไลน์ จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมโครงการ

 16 คน ผลประเมินโครงการ มากกว่าร้อยละ 80
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(วปส.4 ก.2)

6. ส่งเสริมความก้าวหน้าในสาย

อาชีพของบุคลากร

6.1 จ านวนบุคลากรสายวิชาการท่ีมี

ต าแหน่งทางวิชาการสูงข้ึน

10 1. รองอธิการบดีฝ่าย

บริหาร
6.1 บุคลากรสายวิชาการท่ีมีต าแหน่งวิชาการท่ีสูงข้ึน 5 

 คน (ผศ.ดร.ศรัณย์พงศ์/ผศ.ดร.สาวิกา/ผศ.ดร.อรรถ

พล/ผศ.ดร.อลิสา/ผศ.ดร.รัชษาวรรณ)

6.2 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมี

ต าแหน่งสูงข้ึน

10 2. รองอธิการบดีฝ่าย

วิชาการ
6.2 บุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีต าแหน่งท่ีสูงข้ึน 3 คน 

(น.ส.สุชานุช/นายชัยวัช/น.ส.ผกาทิพย์)

โครงการอบรมความรู้ในการพัฒนาด้านการวิจัย ความรู้
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พอใจมากกว่าร้อยละ 80

3. คณบดี/หัวหน้าส่วนงาน

การอบรมทักษะการใช้งานสารสนเทศ 2 โครงการ ได้แก่

 1. โครงการอบรมการส ารองข้อมูลและย้ายข้อมูลทาง

ระบบออนไลน์เพ่ือการจัดการข้อมูลในยุคดิจิทัลได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ  วันท่ี 23 พฤษภาคม 2565 อบรมแบบ

ออนไลน์ ผลประเมินโครงการ มากกว่าร้อยละ 80 /2. 

โครงการอบรมการใช้งาน Microsoft 365 ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ วันท่ี 23 มิถุนายน 2565 อบรมแบบ

ออนไลน์ ผลประเมินโครงการ มากกว่าร้อยละ 80
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ระบบออนไลน์เพ่ือการจัดการข้อมูลในยุคดิจิทัลได้อย่าง
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ออนไลน์ ผลประเมินโครงการ มากกว่าร้อยละ 80 /2. 
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